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『AQUOS 4K8K テレビ サポートセンター』窓口統合のお知らせ 

 

 

 

 

平素は、シャープ製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。 

 

現在、AQUOS 4K8Kをご使用のお客様に向けた専用窓口『AQUOS 4K8Kテレビ サポートセンター』

を開設しておりますが、6月 1日からは本窓口を「お客様ご相談窓口」に統合し、引き続き受付をしてまい

ります。 

 

弊社の商品をより快適にお使いいただけるよう、下記窓口のご活用をお願い申し上げます。 

 

 

 

 

- 記 - 

 

 

・今後の窓口  ：『お客様ご相談窓口』 

・サービス内容 ; シャープテレビ全般(4K8Kテレビを含む)のご相談、修理受付 

・電話番号   ;  0120-001-251 (固定電話/PHSから) 

          0570-550-113 (携帯電話から) 

※フリーダイヤル・ナビダイヤルをご利用いただけない場合、050-3852-5122 

・受付時間   ; 月曜日～土曜日 9:00-18:00 

      日曜日・祝日  9:00-17:00 

 

以上 


