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株式会社りゅうせき　ホテルロコイン沖縄さま

喫煙ルームのフロアは客室からもれるタバコのニオイなど特有のニオイがあり、気
にされるお客さまもおられ、その解決策を探していました。また、お越しいただいた
瞬間から、気持ち良い空気を感じるホテル空間を作りたいという思いもありました。

株式会社りゅうせき
ホテルロコイン沖縄さま
●沖縄/那覇市
●官庁と主要ビジネス拠点まで車で５分の場所に立
地するビジネスホテル。地上９階、客室数は１２８
室。きめ細やかなサービスが好評で、リピーター
客を多く集められている。

導入前の課題

ロビーも喫煙フロアも快適な空気環境でお出迎え
客室稼働率とクオリティのアップにも貢献

プラズマクラスターイオン

エレベーターを降りて喫煙フロアに入った瞬間
に感じるニオイが大幅に軽減でき、お客さまの
ご要望にお応えできました。

1階ロビーにも設置することで、きれいな空気環
境でのお出迎えが実現。ホテルのクオリティア
ップが図れました。

導入先 導入商品

●2011年4月、１階ロビーや喫煙フロアの
通路などに設置。同時に姉妹ホテルの
ロコイン松山さまにもＩＧ-840-Ｗ×3台、
ＩＧ-820-Ｗ×1台をご導入。

プラズマクラスターイオン発生機
IG-840-W×1台  
IG-820-W×8台

こんなソリューションを実現しました。

販売：株式会社琉金さま
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喫煙フロアに入った瞬間の空気をクリーンにしたい。

プラズマクラスターでニオイ対策に一手。
クリーンな空気でのお客さまのお出迎えが実現。

導入後の効果

喫煙フロアの廊下に各2台ずつ設置し、フロアに入った瞬間の
ニオイの問題を解決することができました。さらに特にニオイが
強く残っている部屋には、清掃時にプラズマクラスターを客室
に持ち込んで空気をお掃除することによって、客室（喫煙ルー
ム）の稼働率を上げることができました。また1階ロビーにも設
置することで、気持ちのよい空気環境でのお客さまのお出迎
えが実現し、ホテルのクオリティアップが図れました。

ホームページで導入をアピール。
利用客作りにつなげていきたい。
今後、ホームページでプラズマクラスター
の設置をアピールしていく方針です。ニオ
イや空気環境に対する当ホテルのサービ
スを知ってもらい、利用客増につなげて
いきたいと考えています。

今後の展望

1週間のモニター設置で効果を実感。
ホテルの雰囲気に溶け込むデザインも決め手に。
導入機器を選定する中で、ご販売店の株式会社琉金さまから、
プラズマクラスターの1週間のモニター設置の提案を受けまし
た。機器を実際に置き、すぐに確かな効果を感じられたことは、
大きな決め手になりました。また、すっきりしたデザインがホテ
ルの雰囲気に溶け込むことも採用のポイントになりました。

当ホテルでは、喫煙ルームと禁煙ルームをフロアごとに分けています。
その中でもエレベーターを降りて喫煙フロアに入った瞬間に感じるニオ
イが気になるといった声がありました。また、客室によってはタバコのニ
オイが強く残っているケースもあり、翌日は空室にせざるを得ないことも
あるなど、空気環境の改善が課題でした。

選ばれた理由

導入の背景

ホテルロコイン沖縄
支配人代理
岸本欣也さま

喫煙フロアの廊下に2台ずつ設置

ロビーに溶け込むデザインも評価のポイントに

お客さまの要望があれば客室内にも貸し出される


